Le 21 septembre 2010

Avis a la collectivité

Shell informe les membres de la collectivité de Montréal-Est qu’en date du 11 septembre
2010, elle a débuté 1’arrét des unités de raffinage a sa raffinerie de Montréal-Est et que
I’arrét complet de toutes ses unités de raffinage est prévu pour le milieu d’octobre 2010.

Bien que toutes les mesures aient été prises pour réduire au minimum les inconvénients
potentiels pour la collectivité, I’arrét des unités pourrait occasionner des flammes hautes
aux torcheres a certains moments et 1’émission d’un bruit continu pendant le briilage.

Shell est consciente des préoccupations que le briilage a la torchére peut susciter chez les
membres de la collectivité, en particulier chez ses voisins immédiats, et tient a les
rassurer.

Comme pour toutes les activités menées par Shell, les travaux d’arrét des unités sont
exécutés en respectant des normes de contrdle tres strictes en matiere de santé, de sécurité
et d’environnement.

En janvier 2010, Shell a annoncé son intention de cesser ses activités de raffinage a
Montréal-Est et d’entreprendre un processus visant a convertir ses installations en
terminal. Les activités décrites ci-dessus font partie de ce processus.

La raffinerie Shell de Montréal-Est est membre de I’ Association industrielle de I’Est de Montréal (AIEM)
dont les priorités sont la qualité de I’environnement, la prévention des accidents et ['engagement social.
L objectif de cet avis est d’informer la population avoisinante de tout événement susceptible d’étre percu a
Dextérieur du site industriel.
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